
 

 

 

 
 

 

Wichtige Informationen zur Identitätsfeststellung 

 
Zu Ihrem Schutz ist bei einer Konto- und Depoteröffnung bzw. einer Bevollmächtigung auf ein 

Konto und Depot eine Identitätsfeststellung notwendig (Ausnahme: Sie sind bereits Kunde/ 

Bevollmächtigter der flatexDEGIRO Bank AG). Die Art der Identitätsfeststellung richtet sich nach 

Ihrem Wohnsitz. 

 
Identitätsfeststellung für in Deutschland ansässige Neukunden 

Wenn Ihr Wohnsitz in Deutschland liegt, können Sie sich in jeder beliebigen Postfiliale 

legitimieren lassen (benötigt wird der automatisch mit ausgedruckte POSTIDENT-Coupon und ein 

gültiger Personalausweis oder Reisepass). Der Postmitarbeiter sendet das POSTIDENT-Formular 

mit Ihren Antragsformularen an uns. Kosten für Briefumschlag und Porto sind Bestandteil des 

POSTIDENT-Verfahrens und müssen von Ihnen nicht getragen werden. 

 
Identitätsfeststellung für im Ausland ansässige Neukunden 

Haben Sie Ihren Wohnsitz im Ausland, so ergeben sich für Sie folgende zwei Möglichkeiten 

Ihre Identitätsfeststellung vornehmen zu lassen: 

1. Sollten Sie sich in Deutschland aufhalten (z.B. während einer Geschäftsreise oder einem 

Urlaub), so können Sie bei einer Postfiliale Ihrer Wahl in Deutschland Ihre Identitätsfeststellung 

vornehmen lassen. Bitte verwenden Sie hierzu das Formular „Legitimation für im Ausland 

lebende Personen“, sowie das automatisch mit ausgedruckte POSTIDENT-Coupon und ein 

gültiger Personalausweis oder Reisepass. Der Postmitarbeiter sendet das POSTIDENT- 

Formularmit Ihren Antragsformularen an uns. Kosten für Briefumschlag und Porto sind 

Bestandteil des POSTIDENT-Verfahrens und müssen von Ihnen nicht getragen werden. 

 
2. Wenn Sie sich außerhalb Deutschlands legitimieren lassen, verwenden Sie hierzu bitte das 

Formular „Legitimation für im Ausland lebende Personen“. Die zur Identitätsfeststellung befugten 

Stellen finden Sie auf dem Formular unten rechts. Wir empfehlen Ihnen im Moment eine 

Identitätsfeststellung bei einem Notar durchzuführen, da es in Einzelfällen bereits vorgekommen 

ist, dass Deutsche Botschaften und Konsulate Identitätsfeststellungen abgelehnt haben. Bitte 

fügen Sie stets eine gut lesbare Kopie des Legitimationsdokuments bei. Wird ein Personalausweis 

genutzt, so ist das Kopieren beider Seiten des Ausweises erforderlich. Die Kopie ist durch 

denjenigen, der die Identitätsfeststellung für Sie durchführt, mit Unterschrift und ggf. 

Firmenstempel zu versehen. 
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